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A GARCONROL
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A GARCON egy komplex vendéglatéipari-szoftver,
4 amely megbizhaté és hatékony segitseg a vendég-

étteremrOl, kavézoérol, vagy akdr egy egész franchise-
halozatrol.

Bemutatjuk néhany dgyfelinket, akik megelégedéssel ”
hasznaljak és jo szivvel ajanljak!

Tudjon meg tobbet a www.garcon.hu weboldalon.

kiszolgalasban és a munkaszervezésben — legyen sz6 M




BOROS ERNA,
A PAPOK BOROZOJA, A PREZLI ES A

HABZSOLO BUFE KAPCSOLATTARTOJA

Tobb vendéglatéegység is tartozik Onhoz. Mit lehet tudni ezekrél?

Igen, 2 strandi blifét és egy éttermet Gizemeltetiink a férjemmel a Balatonnal.
A csaladunk nagy vendéglatés multra tekint vissza.




iért vezették be a Garcon rendszert?

A Habzsold induldasakor, 2016-ban
kezdtik el hasznalni a Garcon éttermi
szoftvert, majd amikor megnyitottuk a
Prézlit, akkor abban a biifénkben is ezt
a szoftvert vittik tovabb. Egyszerd,
praktikus okokbol. igy konnyedén
attekinthet6 a pl. az alapanyag fogyas,
igy ennek megfeleléen tudjuk
optimalizalni az aru beszerzésiinket.

Mik a tapasztalatok, amioéta a Garcont hasznaljak?

Nagyon elégedettek vagyunk vele. Préobalkoztunk
korabban mdésik szoftverrel is, de annak rossz volt a
szerkezete, ebbdl adéddan eldéfordult, hogy elvesztek
informacidk, ami a vendéglatasban nem
megengedheté.

A Garconnal ez még nem fordult elé.

On szerint mi a Garcon vendéglatoéipari-rendszer legnagyobb elénye?

A kedvezd arazas és a rugalmassag. Tavsegitséggel, szinte azonnal és
hatékonyan tudnak reagalni a felmeril6é kérdésekre, mas szoftverek
esetében nem tapasztaltunk ilyen folyamatos és aktiv segitségnyujtast.

A jovében merre szeretne tovabb fejlédni a vallalkozasa? Mi az, amiben a
Garcon segitségére lehet?

Szeretnénk a mobil rendelésfelvételt bevezetni és kihasznalni az ebben
rejlé lehet6ségeket és a NAV-val 6sszekapcsolt szamlazast, de nyitottak
vagyunk a tovabbi fejlesztésekre és ujdonsagokra is.



TAMAS TIBOR,
ACIRKUSZ BUDAPEST ES A PERFECT

MATCH ESPRESSO BAR VEZETOIJE .

Miéta miikodik a vendéglato egysége és mit tudhatunk réla?

Budapesten a kulfoldi turistak kedvenc reggelizé helyéért, a Cirkuszért,
valamint a Dob utcdaban talalhato Perfect Match Espresso Bar
mukodéséért felelek. Mindketté6 igen nagy forgalmu helyen talalhato,
ezért kiillondsen fontos szamomra a gordulékeny kiszolgalas.




Miért és mikor vezették be a Garcon rendszert?

Egy régdta vendéglatasban dolgozd6 ismer6sdm ajanlasara kezdtik el
hasznalni a szoftvert, akivel korabban k6zos kavézot lizemeltettiink
Debrecenben.

A févarosban 2013-ban indultunk a Garconnal, vagyis itt, mar 7 éve
hasznaljuk megelégedéssel.

Mik a tapasztalatok?

Roviden: gyors, egyszer(i és j6 aron van. (nevet)
Kicsit bévebben?

Egyszerld benne az adminisztracié és nagyon felhasznaldébarat. Pont
azt nydjtja, amire sziikségink van ahhoz, hogy minél rovidebb id6
alatt, minél tobb elégedett

vendéget tudjunk kiszolgalni.
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#. Hogyan latja a jovot? A fejlesztési elképzelésekkel 6sszhangban mi az,
: amiben szamit a Garconra?

A folyamatos fejl6dés nélkiulozhetetlen a mai vilagban. Ahhoz, hogy #
stabilan jelen tudjunk lenni a vendéglatasban, nyitottnak kell lennink &
az Ujdonsagokra. En ugy gondolom, hogy a Garcon hozza ezt,
fejlesztései, otletei reagalnak a mindennapi kihivasokra, igy nem is
kérdés a tovabbi k6zos munka.
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KOSA AKOS,
VARNEGYEDBEN TALALHATO TRINITY

CAFE ES AZ ANDRASSY UTI PAUSE CATFE
UGYVEZETOJE ES TULAJDONOSA

<RINITp
Régota a vendéglatas teriiletén tevékenykedsz, jelenleg is 5 ARR
uzletet viszel. Mikor és hogyan keriiltél kapcsolatba a ==

Garconnal?

Hosszu multra tekint vissza a kapcsolatunk. A Garcon alapitdéival
kozosen dolgoztunk egy nagyvallalatnal, ahonnan eljottink és
mindenki a sajat utjat kezdte jarni. Aztan ugy alakult, hogy a
vendéglatas terliletén ujra k6zos talalkozasi pontot talaltunk.
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Mik a tapasztalataid a szoftverrel?

Nagyon vendéglatés-barat, ugy tervezték, ahogyan egy vendéglatds
gondolkozik. Mondok egy példat: fogyast szamol, ami nagyon
megkonnyiti az életlinket, mert nem kell azzal bajlédni, hogy a kavé,
vagy tej fogyasat kis kupicakkal méregessik, nap végén mégis
egyértelmden latjuk, mennyi fogyott bel6le. Konnyen megtanulhaté a
kezel6 fellilete, ami kiilondsen fontos, ha Uj embert veszek fel. Jok a
statisztikak, kimutatédsok. Es a felhd alapu elérést is nagyon szeretem,
mert igy tavolrél is kézben tarthatom a dolgokat.

Merre fejlodnétek tovabb?
Hogy latod a jov6t? Miben segithet a Garcon?

A Garconosok innovaciéban nagyon jok, kovetik a
vendéglatasban megjelené trendeket, fogyasztoi
igényeket. Probalkoztam egyedi kartyas
kedvezmeényrendszer bevezetésével, de kissé nehézkes
volt az alkalmazasa, ezért ugy latom, hogy ez lesz a
kovetkez6, amit a Garcon-nal ki fogunk prébalni, hiszen
nekik kész megoldasuk van ra.
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GARCON éttermi program
mar napi 600 Ft-tol!

Tudjon meg tobbet a www.garcon.hu
weboldalon és kérjen szakmai tanacsot
vagy személyre szabott ajanlatot
kolléganktol!

Elérhetéségeink: +36 70 637 2207 és
garcon@xoft.hu

Tovabbi hasznos informaciokért,
referenciakért kovessen minket a
Facebook-on
www.facebook.com/garcon.hu

XOFT Kft. 2020., Minden jog fenntartva.



